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 رهفام ارائه دهنده خدمات آموزشي

 كانادا NISCERTارائه مدرك از 

U تغييرات سازمانمديريت 

اجراي تغييرات . يكي از مسائل و مشكلات اساسي سازمانها چگونگي و نحوه تغيير در روش كسب و كار آنها است
اساسي و بنيادين به مراتب فراتر از صدور فرمان ها و دستورهايي است كه از مديريت ارشد سازمان صادر شده و 

مديران سازمان مي بايست سازمان خود را از طريق فرآيند . زمان مي رودتوقع اجراي آنها از ساختار اجرايي سا
تغيير به مراتب سخت و پيچيده است و براي تعدادي از افراد عملاً غير ممكن . مديريت تغييرات هدايت نمايند

 . ولي با تمام مسائل فوق سازمان جهت حفط و بقاء خود نيازمند تغييرات مي باشد. جلوه مي نمايد
، فرآيندي است كه اجرايي تغييرات عمده را در سازمان به مراتب تسهيل مي )OCM(ريت تغييرات سازمان مدي

اين دوره چالش هاي موجود در روند تغييرات سازمان را شناسايي نموده و شما را در جهت ايجاد چنين . نمايد
 .فرآيندهاي منظمي ياري مي نمايد

 پيش نيازهاي دوره

 راندن پيش نياز خاصي نيستاين دوره مستلزم گذ •

 اهداف آموزشي

 :يان اين دوره شركت كنندگان مي بايست قادر باشندادر پ

 با مشكلات موجود در روند تغيير سازمان و نقش و اهميت جايگاه فرآيند مديريت تغييرات آشنا گردند •
 ويژگي ها و مشخصات فرآيندهاي موثر مديريت تغييرات را تعريف نمايند •
 موانع موجود در تغيير سازمان را شناسايي نمايند •
 قادر باشند برنامه جامع مديريت تغييرات را تدوين نمايند •
 كليه ريسك هاي مرتبط با تغييرات را شناسايي نموده و برنامه هاي واكنش به آنها را تدوين نمايند •

 شركت كنند دوره چه كساني مي توانند در اين

 طوح مختلفتمامي مديران سازمان در س •
آندسته از مديران پروژه و سرپرست هاي تيمهاي كاري پروژه كه پروژه هاي تغييرات را در سازمان دنبال  •

 مي كنند
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 رهفام ارائه دهنده خدمات آموزشي

 كانادا NISCERTارائه مدرك از 

 ارائه دوره خلاصه اي از سرفصل هاي قابل

 اصول و مباني اساسي مديريت تغييرات •
 فرآيندهاي مديريت تغييرات •
 موانع عمومي موجود در روند تغييرات •
 نطابق با تغييرات مورد نيازنحوه ا •
 نحوه تعامل با مفاهيم چون عدم قطعيت •
 حركت به سمت جلو •

ارائه  مناسبي از تمرين هاي و الگوه هاي وابسته به آن در جهت يادگيري عملي تري مفاهيم در اين دوره تعداد
 شده وجود دارد

 دوره مدت برگزاري

 يك روز  •
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